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e LES REFERENTS DE QUARTIERS

Billy-Berclau a VOs cotés
le bien vivre

Role du référent

Engagés par une charte et tous bénévoles, les référents recueillent les demandes et
suggestions des habitants, qu'ils transmettent au service municipal concerné. lls se
chargent d'apporter la réponse qui est donnée a la demande de I'habitant.

Merci de déposer ce coupon-réponse
dans la boite aux lettres de votre référent

Renseignement concernant le demandeur

Nom : Prénom:
Adresse :
Courriel : Téléphone:

Votre message




